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DOSSIER EJECUTIVO &

ARQUITECTURA INTEGRAL

Plataforma unificada de gestión empresarial de nueva generación. Unificación total

de CRM comercial, proyectos Gantt/Kanban, LegalTech FES Ley N° 19.799, jornadas

Ley 40 Horas y Facturación Electrónica Nativa SII (DTE 33/34) con mérito ejecutivo.

🇨🇱 Facturación Nativa SII (DTE 33 / DTE 34 con Timbre TED) ⚖️ Firma Electrónica Simple Validez Ley N° 19.799

🛡️ Cumplimiento APDP Ley N° 21.719 & Ley N° 19.628 ⚡ Rendimiento Sub-Segundo (< 500ms) sin Plugins

🏢 Modalidad Cloud Gestionado u On-Premise Soberano

75.2%
AHORRO TCO FRENTE A

SAAS DESCONECTADOS

$0 CLP
COBRO POR USUARIO

ADICIONAL

4 Roles
PORTALES HERMÉTICOS

CON MATRIZ RBAC

100%
SOBERANÍA Y CUSTODIA

DE DATOS

Producto: MKTeam Space Enterprise · Stack Nativo Laravel 13 / PHP 8.3

Región: República de Chile (Cumplimiento Tributario SII & Jurídico Ley 19.799)

Contacto Corporativo: WhatsApp +56 9 7270 5479 · Correo hola@moden.cl

Q3-Q4 2026

https://mkteam.space
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VISIÓN ESTRATÉGICA & PROPUESTA DE VALOR

EL FIN DEL IMPUESTO A LA FRAGMENTACIÓN TECNOLÓGICA

Análisis de la problemática estructural que aqueja a las empresas de servicios profesionales y la solución unificada de

MKTeam Space.

DIAGNÓSTICO DEL MERCADO DE SOFTWARE EN CHILE (2026)

Una empresa chilena promedio de 15 a 35 colaboradores se ve forzada a contratar entre 4 y 7 herramientas extranjeras

desconectadas: Monday/Asana (proyectos), Bsale/Defontana (facturación), DocuSign/Dec5 (firmas), Zoom/Meet

(videollamadas) y Toggl (turnos). Esto genera un gasto recurrente desmedido de $7.500.000 a $11.000.000 CLP al año,

fugas constantes de datos y doble tipeo administrativo.

EL MODELO SAAS

CAUTIVO

Plataformas

Tradicionales

Cobran un impuesto por cada usuario nuevo contratado

("Seat Tax"), facturan en dólares sujetos a volatilidad

cambiaria, retienen la base de datos en nubes foráneas y

obligan a crear complejas automatizaciones vía Zapier que

fallan con frecuencia.

EL ENFOQUE MKTEAM Soberanía Unificada

Tarifa fija en pesos chilenos sin límite de usuarios. Todo el

flujo operacional conectado de forma nativa: desde el

primer contacto en el CRM hasta la emisión de la Factura

Electrónica (DTE) con timbre TED ante el SII.

FLUJO OPERATIVO CERRADO

TRAZABILIDAD DE PUNTA A PUNTA EN 5 PASOS

01. CRM

Prospecto a Cotización

Cálculo automático de IVA

(19%) y aprobación digital

sin fricción.

02. FES

Contrato LegalTech

Firma electrónica simple

válida bajo Ley N° 19.799

con sello SHA-256.

03. OPS

Gantt & Turnos 40h

Asignación de tareas,

cronómetro en vivo y

marcaje laboral Ley 40h.

04. DTE

Facturación SII

Emisión DTE 33/34 con

timbre TED, copia cedible

y mérito ejecutivo.

MKTeam Space Enterprise · Dossier Ejecutivo 2026 CONFIDENCIAL · DISTRIBUCIÓN COMERCIAL OFICIAL
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CAPACIDADES DEL SISTEMA

INVENTARIO EXHAUSTIVO DE LOS 8 MÓDULOS NATIVOS

Cada módulo ha sido programado de forma nativa en Laravel 13 con base de datos unificada, eliminando integraciones

lentas o APIs frágiles.

01 CRM & Pipeline Comercial

Control visual de oportunidades de venta por etapas.

Registro de reuniones, historial de llamadas y conversión

inmediata de prospecto aprobado a ficha de cliente formal.

02 Cotizaciones & Presupuestos

Soporte multimoneda en Pesos Chilenos (CLP), UF y USD con

IVA calculado automáticamente. Aprobación remota con un

clic mediante enlace seguro sin requerir login.

03 Contratos & Firma FES (Ley 19.799)

Firma Electrónica Simple vinculante con trazabilidad

criptográfica SHA-256, sellado temporal UTC y auditoría de

IP. Verificación notarial pública instantánea por código QR.

04 Gestión de Proyectos & Gantt

Diagramas de Gantt interactivos, tableros Kanban y listas de

tareas con dependencias. Cronómetro en vivo por tarea con

imputación directa al costo de horas-hombre y rentabilidad.

05 HRM & Turnos (Ley 40 Horas)

Marcaje digital de inicio y fin de jornada laboral conforme a la

Ley N° 21.561. Gestión de vacaciones, permisos y licencias

con reportería auditable para la Dirección del Trabajo.

06 Motor Facturación SII (DTE 33/34)

Emisión oficial de Facturas Afectas y Exentas ante el SII.

Timbraje XML, matriz de timbre TED (PDF417) y copia cedible

con mérito ejecutivo para cesión de factoring (Ley 19.983).

07 Salas WebRTC HD P2P

Salas de videollamada privadas integradas dentro de cada

proyecto o reunión de cliente. Cero costo por licencias de

Zoom/Meet, cifrado punto a punto y compartición de

pantalla.

08 Finanzas, Pagos & Helpdesk

Conciliación de pagos con Webpay Plus, Flow y

transferencias. Mesa de tickets SLA para soporte a clientes

con alertas automáticas por correo y WhatsApp.

MKTeam Space Enterprise · Dossier Ejecutivo 2026 CAPACIDADES NATIVAS INTEGRALES
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ARQUITECTURA DE ACCESO

EXPERIENCIA POR ROL & MATRIZ DE PRIVACIDAD RBAC
Cuatro portales dedicados que ofrecen interfaces diseñadas para la labor exacta de cada usuario, evitando la exposición

indebida de datos.

ROL 01 Dirección & Finanzas (CEO / CFO)

Acceso consolidado irrestricto: flujo de caja en tiempo real,

márgenes por proyecto, costos de personal, configuración

fiscal de DTE y auditoría general. Protegido por 2FA

obligatorio.

ROL 02 Líder de Proyecto (PM / Scrum)

Panel operativo: asignación de tareas a colaboradores,

control de hitos, revisión de cronogramas Gantt y

aprobación de entregables. Sin visibilidad de salarios ni

márgenes globales.

ROL 03 Colaborador (Ejecutor / Especialista)

Espacio de alta concentración: lista de tareas pendientes,

cronómetro de horas por actividad, buzón de solicitudes de

vacaciones y reloj digital de marcaje de jornada laboral (Ley

40h).

ROL 04 Portal de Clientes (Contraparte B2B)

Extranet privada hermética con marca blanca: visualización

del avance de sus proyectos, firma digital de contratos FES,

descarga directa de sus facturas DTE y apertura de tickets.

MATRIZ DE AUTORIZACIÓN

CONTROL DE PRIVACIDAD GRANULAR POR MÓDULO

MÓDULO / RECURSO
DIRECCIÓN &

FINANZAS

LÍDER DE

PROYECTOS
COLABORADOR PORTAL CLIENTES

Márgenes & Flujo de

Caja

Lectura / Escritura

Total

Restringido ($0

Acceso)

Restringido ($0

Acceso)

Restringido ($0

Acceso)

Emisión DTE 33/34 SII Emisión & Anulación Solo Consulta Básica
Restringido ($0

Acceso)

Solo Descarga de Sus

PDFs

Contratos & LegalTech

FES
Creación & Firma

Visualización de

Proyecto

Restringido ($0

Acceso)
Firma Digital Directa

Gantt & Cronogramas Supervisión Global Edición Completa Mis Tareas Asignadas Vista Resumen de Hitos

Horas & Turnos Ley 40h Auditoría & Nómina Aprobación de Horas Marcaje Personal
Restringido ($0

Acceso)

MKTeam Space Enterprise · Dossier Ejecutivo 2026 SEGURIDAD Y CONTROL RBAC
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CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO OFICIAL

MOTOR NATIVO DE FACTURACIÓN ELECTRÓNICA SII

Emisión de comprobantes tributarios directamente desde el sistema, con timbraje oficial XML y plena fuerza ejecutiva bajo

la legislación chilena.

INDEPENDENCIA DE FACTURADORES EXTERNOS

A diferencia de suites extranjeras que requieren contratar y sincronizar software como Bsale o Facturacion.cl pagando

mensualidades adicionales, MKTeam Space incluye su propio motor tributario conectado con el SII, permitiendo emitir

facturas en 1 clic directamente desde las cotizaciones o proyectos.

DTE 33

Factura Afecta

Cálculo desglosado automático de

19% IVA, validación algorítmica de RUT

(módulo 11) y timbre TED oficial.

DTE 34

Factura Exenta

Ideal para servicios profesionales,

capacitación o consultoría no gravada

con IVA según la Ley de la Renta.

LEY 19.983

Mérito Ejecutivo

Generación automática de la Tercera

Copia Cedible para cesión a

empresas de Factoring o cobranza

judicial directa.

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL DOCUMENTO TRIBUTARIO

ARQUITECTURA DE TIMBRAJE Y VALIDACIÓN

XML Estructura y Firma Digital

Generación de archivo XML bajo esquema estricto XSD

oficial del SII.

Firma digital avanzada sobre el documento con

certificado del emisor.

Soporte para ambiente de Certificación (Sandbox) y

Producción Oficial.

TED Timbre Electrónico DTE (PDF417)

Matriz bidimensional PDF417 generada matemáticamente

en backend.

Contiene firma CAF (Código de Autorización de Folios) y

rango vigente.

Representación impresa normalizada tamaño carta

conforme a normativa.

MKTeam Space Enterprise · Dossier Ejecutivo 2026 NORMATIVA SII & LEY N° 19.983
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PRIVACIDAD & RESPONSABILIDAD PROACTIVA

CIBERSEGURIDAD Y CUMPLIMIENTO DE LA LEY N° 21.719
Alineación estricta con la nueva Ley de Protección de Datos Personales de Chile y el estándar internacional GDPR ante la

Agencia de Protección de Datos (APDP).

TRANSITO

TLS 1.3

Cifrado estricto de 256

bits forzado con política

HSTS de 1 año.

REPOSO

AES-256 GCM

Cifrado autenticado para

contraseñas, tokens y

datos fiscales.

CLAVES

Bcrypt 12

Algoritmo de derivación

con 12 rondas resistente a

ataques de fuerza bruta.

OWASP

Top 10

Mitigación activa contra

inyección SQL, XSS y

protección anti-CSRF.

MARCO REGULATORIO NACIONAL

PRINCIPIOS JURÍDICOS IMPLEMENTADOS EN CÓDIGO

ART. 38

BIS

Deber Legal de Notificación de

Brechas (72 Horas)

Mecanismo de telemetría y alerta inmediata para cumplir con

la obligación legal de reportar cualquier incidente que

comprometa datos ante la Agencia de Protección de Datos

Personales (APDP) dentro del plazo fatal continuo de 72

horas.

ARCOP Ejercicio de Derechos Ciudadanos

Protocolo técnico para satisfacer los derechos de Acceso,

Rectificación, Cancelación, Oposición y Portabilidad de

datos de los titulares en formato estructurado JSON/CSV.

MKTeam Space Enterprise · Dossier Ejecutivo 2026 LEY N° 21.719 · LEY N° 19.628 · APDP CHILE
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ANÁLISIS ECONÓMICO & TCO

BENCHMARK COMPETITIVO SIN CENSURA (CHILE 2026)
Comparación directa con datos públicos de mercado para una empresa modelo de 20 colaboradores (Valores calculados

a UF referencial $38.500 CLP).

FUNCIONALIDAD

CLAVE

MKTEAM

SPACE
BSALE DEFONTANA KAME ERP

MONDAY /

ASANA

Cobro por Usuario

Extra

$0 CLP

(Ilimitado)

Si

(~$15.000/mes)

Si

(~$25.000/mes)

Si

(~$20.000/mes)

Si ($18

USD/mes)

Facturación DTE 33/34

SII

Nativa

(Incluida)
Nativa Nativa Nativa No (API Externa)

Firma Electrónica

Simple FES

Nativa (Ley

19.799)
No Incluye No Incluye No Incluye

No (DocuSign

Extra)

Salas Videollamada HD

P2P

Nativas ($0

CLP)
No Incluye No Incluye No Incluye

No (Zoom/Meet

Extra)

Gantt & Gestión

Proyectos

Nativo

Completo
No Incluye Básico (Addon) No Incluye Nativo

Control 40h &

Asistencia

Nativo

Completo
No Incluye

Módulo RRHH

Extra
No Incluye No Incluye

Opción On-Premise

Soberana

Si (Servidor

Propio)
No (100% Cautivo) No (100% Cautivo) No (100% Cautivo)

No (100%

Cautivo)

Costo Anual Total (20

Usu.)

$ 490.000

CLP

~$ 2.850.000

CLP

~$ 3.600.000

CLP

~$ 2.900.000

CLP

~$ 4.300.000

CLP

Ahorro Anual Frente a

MKTeam
BASE 100%

Ahorras

$2.360.000

Ahorras

$3.110.000

Ahorras

$2.410.000

Ahorras

$3.810.000

RETORNO DE INVERSIÓN (ROI) GARANTIZADO

Al adoptar MKTeam Space, la empresa recupera el 100% del costo del software en los primeros 45 días hábiles únicamente

mediante la cancelación de suscripciones redundantes, sumado al ahorro de 14 horas-hombre mensuales en conciliación

manual.

MKTeam Space Enterprise · Dossier Ejecutivo 2026 TRANSPARENCIA Y BENCHMARK TCO
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MODELOS DE COMERCIALIZACIÓN

PLANES TRANSPARENTES & OPCIONES DE DESPLIEGUE
Sin costos ocultos, tarifas fijas en Pesos Chilenos (CLP) y libertad total de infraestructura según las políticas de tu empresa.

MODALIDAD CLOUD GESTIONADO

$ 49.000 CLP / MES

O $ 490.000 CLP / año (Incluye 2 meses de regalo)

Usuarios y colaboradores ilimitados ($0 costo adicional).

Servidores en nube de alta velocidad con SSD NVMe.

Respaldos automáticos diarios y cifrado TLS 1.3.

Actualizaciones funcionales y soporte técnico directo.

Uptime garantizado del 99.9% bajo SLA corporativo.

MODALIDAD ON-PREMISE SOBERANO

$ 1.290.000 CLP (PAGO ÚNICO)

Licencia Perpetua Llave en Mano · Costo Recurrente $0

Instalación completa en servidor propio (VPS o nube

privada).

Custodia y propiedad 100% absoluta de tu base de

datos.

Ideal para empresas con auditorías estrictas o normativas

ISO.

Código fuente modular con soporte de instalación

técnica.

Cero dependencia de servidores de terceros.

SOLICITA UNA DEMOSTRACIÓN EN VIVO DE 15 MINUTOS

Revisamos juntos cómo adaptar los portales, el motor DTE y los flujos a la operativa real de tu empresa.

+56 9 7270 5479

WhatsApp Directo Chile

Contacto Comercial:

hola@moden.cl · ventas@mkteam.space

Jurisdicción Legal:

República de Chile · APDP · SII

Sitio Web Oficial:

https://mkteam.space
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